
Operatore / Operatrice  
del Servizio promozione  
qualità di vita 
al 50 % 

Pro Senectute, attiva a favore delle persone anziane da oltre 100 anni, è la più grande e 
importante organizzazione svizzera di servizi per le persone in età avanzata e i loro fami-
gliari.

Per rafforzare il nostro team di Pro Senectute Ticino e Moesano, cerchiamo una persona 
motivata e competente per contribuire alla nostra missione, in qualità di:

Operatore / Operatrice del Servizio promozione qualità di vita 
Dal 1.01.2027 o data da convenire. 
Al 50% 

Sede di lavoro: Porza

Quale sarà il tuo contributo? 
Progetterai e condurrai attività formative rivolte a studenti e professionisti sui temi del buon trattamento, 
della sessualità e dell’affettività della persona anziana, adattando contenuti e metodi ai diversi pubblici.

Accoglierai le richieste delle persone anziane e dei loro famigliari, valuterai le situazioni e le accompagne-
rai nella ricerca di soluzioni, anche nei casi di fragilità e di maltrattamento, attivando quando necessario i 
servizi della rete. 
Leggerai i bisogni della persona anziana nelle loro diverse dimensioni, sanitaria, sociale e relazionale, grazie 
alla tua conoscenza dei processi di invecchiamento, delle fragilità legate all’età avanzata e della realtà 
dell’accompagnamento e delle cure, in casa per anziani come a domicilio e sul territorio.

Lavorerai in un’ottica interdisciplinare, in collaborazione con le colleghe e i colleghi della Fondazione e con 
la rete sociosanitaria del territorio.

Di cosa avrai bisogno in questo ruolo? 
Collaborerai ogni giorno con le persone: saranno quindi determinanti spiccate capacità comunicative e for-
mative, sensibilità relazionale, autonomia e attitudine al lavoro interdisciplinare. 
Sei a beneficio di una formazione in ambito sanitario, sociosanitario o psicosociale, ad esempio nelle cure 
infermieristiche, nella psicologia, nel lavoro sociale o in discipline affini, e hai maturato un’esperienza 
significativa in ambito geriatrico, nell’accompagnamento, nella cura o nel sostegno delle persone anziane, 
in casa per anziani, nelle cure a domicilio o in altri contesti specialistici rivolti alle persone anziane. Conosci 
i processi di invecchiamento, le principali patologie dell’età avanzata, l’organizzazione delle cure e la rete 
sociosanitaria del territorio. Sai parlare in pubblico e condurre un gruppo in formazione.

Costituiscono titolo preferenziale una formazione in counseling oppure un’esperienza significativa nella 
relazione d’aiuto, così come la conoscenza di altre lingue nazionali. 
Ti servono inoltre la disponibilità a lavorare con orari irregolari e un’auto propria (con licenza di condurre 
tipo B) per gli spostamenti sul territorio.

La documentazione di cui abbiamo bisogno è la seguente:
	– Curriculum vitae aggiornato.
	– Lettera di presentazione.
	– Copia di diplomi e certificati di lavoro.

Inoltro candidature: gli/le interessati/e sono invitati/e ad inoltrare la propria candidatura via e-mail entro 
il 20.11.2026 all’indirizzo concorsi@prosenectute.org. Accettiamo esclusivamente candidature in forma-
to elettronico. Per ulteriori informazioni, la signora Francesca Ravera, Responsabile del Servizio promozione 
qualità di vita, è volentieri a disposizione allo 091 912 17 17.


