: PRO
ricato / Incaricata SENECTUTE

PIU FORTI INSIEME

Perilnostro Serviziovolontariato cerchiamo una persona motivata e competente,
in qualita di

Incaricato / Incaricata regionale del Servizio volontariato
Dal 1.01.2027 o data da convenire.
All'80%

Sede di lavoro: Bellinzona o Muralto
Quale sarail tuo contributo?

Sarai la figura di riferimento del Servizio volontariato per il Sopraceneri: il primo contatto per
le persone anziane che chiedono sostegno (gli utenti) e per le persone che scelgono di offrirlo
(ivolontari).

Accoglierai le richieste, valuterai le situazioni e attiverai le prestazioni di volontariato, curan-
do I'abbinamento tra gli utenti e ivolontari, e mantenendo la relazione nel tempo. Accom-
pagneraile persone volontarie dal primo colloquio all'inserimento sul territorio e curerai la
continuita delle relazioni e i momenti di riconoscimento del loroimpegno.

Collaborerai con gli altri incaricati regionali, i servizi della Fondazione e con gli enti del territo-
rio, fornendo supporto tecnico alle persone volontarie e occupandoti della documentazione
delle situazioni e dell’aggiornamento delle banche dati di servizio. In caso di assenza, garan-
tirai la sostituzione delle colleghe e dei colleghi e, per determinate attivita, potrai subentrare
temporaneamente alle persone volontarie, per assicurare la continuita delle prestazioni.

Di cosa avrai bisogno in questo ruolo?

- Lavorerai ogni giorno con le persone: saranno quindi determinanti spiccate capacita
relazionali ed empatia, autonomia e senso di responsabilita, attitudine al lavoro in team,
flessibilita e disponibilita agli spostamenti.

- Sei a beneficio di una formazione nel settore sociale o sociosanitario, oppure di altro ambi-
to ma con |'esperienza nell'accompagnamento di persone anziane.

- Conosciil Sopraceneri e |a rete dei suoi servizi, hai gia avuto |'opportunita di lavorare con le
persone anziane e usi con disinvoltura gli strumentiinformatici.

La conoscenza di una seconda lingua nazionale, idealmente il tedesco, completa il profilo.
Tiserveinoltre la patente dell’auto (licenza di condurre tipo B) per gli spostamenti sul
territorio.

La documentazione di cui abbiamo bisogno € la seguente:
= Curriculum vitae aggiornato.

- Lettera di presentazione.

- Copia didiplomi e certificati di lavoro.

Ti ricordiamo che, per motivi legali, la documentazione richiesta deve essere completa.

Dove ed entro quando inviare la tua candidatura: inviaci la tua candidatura via e-mail a
concorsi@prosenectute.org entro il 9.10.2026. Accettiamo esclusivamente candidature in
formato elettronico. Per ulteriori informazioni, la signora Lara Cereghetti, responsabile del
Servizio volontariato, & volentieri a disposizione allo 09191217 17.



