Corriere del Ticino
Giovedi10 febbraio 2022

TICINO F, SVIZZERA

Unire le forze contro la violenza
e 1 maltrattamenti sugli anziani

SOCIETA / E nato il primo centro di competenza nazionale per prevenire le vessazioni perpetrate sulle persone in eta avanzata
La psicologa di Pro Senectute Francesca Ravera: «E un fenomeno sommerso e spesso sottaciuto, c'e bisogno diun cambio culturale>

Paolo Gianinazzi

Violenza fisicae percosse.Ma
pure pressioni psicologiche
(con minacce e rimproveri) o
finanziarie (con bisticci e li-
tigi per l'eredita). Oppure, la
“semplice” quantobrutalein-
curia. Laviolenzanei confron-
ti degli anziani viene perpe-
trata in tanti modi. E sovente
non e facile riconoscerla, op-
pure passainosservatapoiché
avvenuta trale mura di casa.
Avolte,invece, puo pure capi-
tare che il maltrattamento
non sia intenzionale: il fami-
liare (o il professionista che
fornisce assistenza) ha buoni
propositi, ma il suo compor-
tamento portaaun eccessodi
cure,ledendo cosiil diritto di
autodeterminazione dell’an-
ziano.Insomma, la violenza
sugli anziani € un tema com-
plesso, articolato. Spesso sot-
taciuto, sommerso.

Si stima, infatti,che ognian-
no in Svizzera circa 300 mila
ultrasessantenni siano in
qualche modo toccati dal fe-
nomeno. Lo sportello nazio-
nale «Vecchiaia senza violen-
za», lanciato nel 2019 con un
apposito numero di telefono
(0848 001313) ha finora rice-
vuto circa 600 segnalazioni di
presuntaviolenza.

«Rispetto alle stime, i casi
che emergono sono una pic-
colissimaminoranza. Non so-
no nemmeno la punta
dell’icebergy, spiegaal Corrie-
re del Ticino Francesca Rave-
ra, psicologadiPro Senectute
emembro del comitato diret-
tivo del Centro di competen-
zanazionale «Vecchiaiasenza
violenzay. Un centro di com-
petenzainaugurato proprio
ieriecheperlaprimavoltain
Svizzerariunisce sottolo stes-
sotettoil cknowhown» delle tre
principaliorganizzazioniche
sioccupano dianziani: Pro Se-
nectute Ticino e Moesano, la
«Unabhingige Beschwerde-
stelle fiir das Alter» in Svizze-
ratedescaeinfine «Alter ego»
in Romandia.

La solitudine e un fattore di rischio importante.

Rispetto alle stime
i casi che vengono
allaluce sono

solo una piccola
minoranza

Un vero e proprio lavoro
Ma cosa fare, dunque, per far
emergere la problematica,
portarla allaluce, e quindi in
definitiva affrontarla? Perla
psicologa di Pro Senectute ¢
innanzitutto fondamentale
«tener conto dei fattori di ri-
schio»: «Gli anziani in situa-
zioni fragili (dovute alla loro
condizione di salute, econo-
mica, o magari perché in un
contesto di solitudine) sono
molto pitu arischio. E questo
perché, quando siaffidano a
qualcuno perle cure, a un fa-
miliare oadel personale qua-
lificato, spesso non hanno pit
la possibilita (o la capacita) di
contrastare i maltrattamen-
tir.

Oltre a cio, va considerato
chele forme di maltrattamen-

tosonomoltodifferenti tralo-
ro: «Siva dal maltrattamento
ordinario (ad esempio con
una mancanza di attenzione
nei confronti dell’anziano) fi-
no ad arrivare alle vere e pro-
prie violenze fisiche che ri-
chiedonounintervento delle
autoritay.

In tutto cio, non va dimen-
ticato che avolte il maltratta-
mento perpetrato da un fami-
liare non € nemmeno voluto.
«Puo capitare che tale com-
portamento sia dettato dalla
fatica, dallo stress o semplice-
mente dalla mancata com-
prensione deibisognidell’an-
zianov, spiega Ravera. Gia, un
familiare, magarisolo e chesi
deve occupare di entrambi i
genitorianziani, puo trovarsi
in situazioni molto comples-

Materie prime, il Governo cosa fa?

GRAN CONSIGLIO / Tramite un'interrogazione il Gruppo PLR chiede lumi al Consiglio di Stato
sulla strategia che intende adottare per fronteggiare la crisi che sta colpendo diversi settori

I1 Gruppo PLR ha inoltrato al
Governo una serie di doman-
deriguardoalla crisidel setto-
redelle materie prime. Nell'in-
terrogazione - prime firmata-
rieledeputate Alessandra Gia-
nella e Cristina Maderni - vie-
neinnanzituttorimarcato che
«daunpo’ditempo ormai assi-
stiamoauna preoccupante cri-
sinelsettore delle materie pri-
me e di determinati compo-
nenti indispensabili perlano-
straeconomiae perlanostravi-
ta quotidiana». Una situazio-
ne che <hageneratopenuria, ri-
tardi e un aumento generaliz-
zatodeiprezzi: basti pensare ai

Lo Stato

deve mettere

in campo tutti

gli strumenti
asuadisposizione

settoridella carta, del ferro o
deimicroprocessori,cosicome
tantialtri prodotti».Insomma,
stiamo parlando «diun grave
problemay per tante aziende,
persone e famiglie. Il Gruppo
fa poi notare che il perdurare
dellasituazionerischiadipro-

durre ulteriori effettinegativi,
forse irreversibili, in un mo-
mentoin cuil'economia«deve
giafareiconticonaltre conse-
guenzedellagrave crisisanita-
ria che stiamo attraversando».
E quindi, «pur consapevoliche
sitrattadiunaproblematicain-
ternazionale»,amente del PLR
«loStatonon puorimanere pas-
sivodi fronte aquestasituazio-
ne», bensi «deve mettere in
campo tutti gli strumentia di-
sposizione pertentare diritor-
nareaunasituazione dinorma-
litanell'approvvigionamento».
Coscientedel fatto che «illivel-
lo di intervento principale e
quello federale» e non quello

cantonale, il Gruppo PLRauspi-
caperoche «ancheun Cantone
comeil nostro,lacuieconomia
dialogainvarisettoriconleste-
ro, possa attivarsi». In questo
contesto, viene ad esempio
chiesto al Governo se «ritiene
opportunointervenire tempe-
stivamente presso le autorita
federaliaffinchésiattivino per
individuare canali di approv-
vigionamento alternativi», op-
pure se in futuro sono «preve-
dibili modifiche di legge (in
senso di alleggerimento nor-
mativo) affinché i settori piu
colpiti possano perlomeno es-
sereaiutatiindirettamente con
semplificazionilegislative».

/

se e difficili da gestire. «<Mol-
te situazioni - continuala psi-
cologa - spesso si risolvono
quando si riconosce la soffe-
renzanon solo dell’anziano,
ma di tutto il nucleo familia-
re,dando poiaquest’ultimoil
sostegno necessario, attivan-
do ad esempio gli aiutiado-
micilio». «Prendersi curadiun
proprio caro - aggiunge la psi-
cologa - ¢ molto complesso. E
unlavorovero e proprio, mol-
to impegnativo e spesso non
riconosciutodallasocieta. Ea
volte, questo contesto puo
portare alla frustrazione, a
perdere la calmay.

A questo punto, cosa fare?
«Rivolgersi allarete di aiuti,ad
esempio tramite Pro Senectu-
te,eil primo passo perriceve-
re un sostegno o anche per
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chiedere una consulenza in
caso didubbiop.

Ad ogni modo, secondo
l’esperta, anche a causa
dell'invecchiamento della po-
polazione, il tema della soli-
tudine e di come affrontarla
diventera sempre piu centra-
le.«Lasolitudine éil fattore di
rischio piu importante che
porta ai maltrattamenti. Oc-
corre sensibilizzare la popo-
lazione, sviluppando al con-
tempo una cultura che porti
alla creazione direti di aiuto,
di mutuo-soccorso, disolida-
rietar. Insomma, essere inte-
gratia unarete (di familiari,
conoscenti, amici, professio-
nistidel settore) e fondamen-
tale per evitare, in futuro, di
trovarsiin situazionidifragi-
lita.

Nvon, Elise Buckle
e stata sospesa

MUNICIPIO/

Nuovoepisodionellacrisiche
stascuotendolacittadiNyon:
il Consigliodi Statovodeseha
deciso di sospendere lamu-
nicipale deiVerdi Elise Buck-
ledallasuacarica.llGoverno
affermadibasarelasuadeci-
sionesu quelladel Ministero
pubblico, che ha avviato un
procedimento penale nei
confronti della municipale
per violazione del segreto
d’ufficio.

Lecologista e stata oggetto
diunadenunciaadicembre
per violazione del segreto
d’ufficio. Il resto del Munici-

piodiNyonlerimproverain

particolare di aver fatto tra-
pelareinformazioniriserva-
te. Buckle avrebbe trasmes-
so informazioni interne
all’Esecutivo nell’'ambito di
un’inchiestaamministrativa
apertainautunno per farlu-
ce sulle tensioni fra il perso-
nale comunale.
Lasospensione, che ha ef-
fettoimmediato, durerafino
aquando saranno notiidet-
taglidel procedimento pena-
le, ma non oltre il 30 giugno,
segnala il Governoinunano-
ta. In tale data, se il procedi-
mento non sara concluso, il
Governo potra decidere di
prolungare la sospensione.



