
Educatore / Educatrice 
all’ 80% 

A tempo indeterminato 
Dal 1.10.2026

Pro Senectute, attiva a favore delle persone anziane da oltre 100 anni, è la più grande e impor-
tante organizzazione svizzera di servizi per le persone in età avanzata e per i loro famigliari.

Per completare il team dei nostri Centri Diurni Socioassistenziali (CDSA), cerchiamo una 
persona motivata e competente che desideri contribuire alla qualità di vita delle persone 
anziane, in qualità di

Educatore / Educatrice 

Sede di lavoro: Massagno

Quale sarà il tuo contributo?

Entrerai a far parte dell’équipe dei CDSA e contribuirai alla promozione della partecipazione sociale, 
del benessere e dell’autonomia delle persone anziane, all’interno di un centro di prossimità, radi-
cato nel territorio.  

Opererai in modo autonomo e responsabile, nel rispetto del mandato istituzionale del CDSA, con-
centrandoti sulla dimensione educativa, relazionale, comunitaria e di animazione del servizio. 
Il tuo lavoro contribuirà a prevenire l’isolamento sociale, a valorizzare le risorse personali degli 
utenti e a sostenere indirettamente i familiari e la rete di riferimento, tramite queste attività.

Concretamente, nel tuo lavoro quotidiano dovrai coordinare il CDSA, le sue attività e la presa a carico 
degli utenti nonché il personale in dotazione. Espleterai le mansioni organizzative e amministrative 
legate alla funzione, collaborando attivamente con la rete territoriale per sostenere l’integrazione 
sociale degli utenti, facendo conoscere il Centro sul territorio circostante favorendone una buona 
reputazione.

Accoglierai le persone anziane, ne rileverai bisogni, interessi e risorse, e parteciperai all’organizza-
zione delle attività di animazione sociale, espressive e comunitarie, individuali e di gruppo. Favo-
rirai la partecipazione attiva alla vita del Centro, valorizzando le competenze e le esperienze degli 
utenti e contribuendo all’elaborazione e all’aggiornamento dei progetti individuali in collaborazio-
ne con l’équipe. 

Di cosa avrai bisogno in questo ruolo?

Sarà necessario che tu sappia lavorare con autonomia e un solido senso di responsabilità, dimo-
strando buone capacità organizzative e amministrative, flessibilità e un concreto spirito pratico. 
Sarà fondamentale disporre di una spiccata sensibilità sociale e relazionale, della capacità di creare 
un clima accogliente e inclusivo e di una comprovata esperienza nella conduzione di équipe, favo-
rendo il confronto e la collaborazione. Completeranno il profilo creatività, spirito di iniziativa e la 
capacità di leggere e gestire situazioni sociali complesse con equilibrio, rispetto e consapevolezza.

Dal punto di vista formale, sei a beneficio di una Bachelor come Operatore/Operatrice sociale SUP, 
opzione educatore sociale e, idealmente, hai esperienza in ambito geriatrico. 

Avrai inoltre bisogno della patente dell’auto (licenza di condurre tipo B)

La documentazione di cui abbiamo bisogno è la seguente:
	– Curriculum vitae aggiornato.
	– Lettera di presentazione.
	– Copia di Diplomi e Certificati.
	– Certificati di lavoro e referenze.

Durante il processo di selezione potrà essere richiesta ulteriore documentazione. Ti ricordiamo che, per motivi 
legali, la documentazione richiesta deve essere completa.

Dove ed entro quando inviare la tua candidatura: inviaci la tua candidatura via e-mail a job@prosenectute.org 
entro il 26.07.2026. Accettiamo esclusivamente candidature in formato elettronico. Per ulteriori informazioni, 
la signora Amèle Fux, responsabile CDSA, è volentieri a disposizione allo 091 791 55 11.

Altre forme di candidatura non saranno ritenute valide.


